
6.【従業員に対する適切な動機付けの枠組み等】<金融庁原則７＞ 
 KPI 指標：従業員満足度調査結果 
 
調査実施日：2025.6.17 
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今後も現在の職場で働き続けたいと思う

仕事と私生活のバランスがとりやすい

報酬・給与制度に満足している

社内の人間関係は良好である

仕事に集中しやすい環境である

社員教育の制度が充実している

スキル・能力が身につく仕事環境である

仕事内容が自分に合っている

やりがいのある仕事である

今の職場に総合的に満足している

従業員満足度調査結果（2024年）

かなり当てはまる 当てはまる どちらでもない 当てはまらない かなり当てはまらない



調査実施日：2026.5.28〜6.8 
当該結果は、ソニー生命主催「“働きがい“実態調査」をもとに作成したものです。 
 
 
 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

仕事満足度

職場環境満足度

満足度の分布
非常に満足

やや満足

どちらともいえない

やや不満

非常に不満

0% 20% 40% 60% 80% 100%

やりがい実感

やりがいの分布
強く感じる
やや感じる
どちらともいえない
あまり感じない

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
お客様に感謝・評価される

自分の裁量で仕事を進められる
スキルや知識が身につく

会社の理念・方向性に共感できる
頑張りが収入・昇給に反映される
社会の役に立っている実感がある

新しいことに挑戦できる
仲間やチームとの協働

責任ある仕事を任される
後輩・周囲の成長に関われる

特に感じていない
その他

やりがいの源泉（上位）

0% 20% 40% 60% 80% 100%

事務職

営業職

営業職・事務職別の仕事満足度（構成比）
非常に満足
やや満足
どちらともいえない
やや不満
非常に不満


